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Sé: 446 /KH-CDXD Ha Néi, ngay 0 thdng 3 nam 2024

) KE HOACH
Day manh cong tac truyén thong Cong doan Viét Nam
giai doan 2023 - 2028

Thuc hién Nghi quyét Pai hoi XIII Céng doan Viét Nam, Nghi quyét Dai
hoi XIV CBDXDVN nhiém ky 2023-2028 va Chuong trinh 01/Ctr-BCH ngay
29/12/2023 cia Tong Lién doan Lao dong Viét Nam (TLDLDVN) vé viéc “Day
manh céng tac truyén théng Céng doan Viét Nam giai doan 2023-2028”
(Chuong trinh 01), CDXDVN ban hanh K& hoach trién khai cac noi dung sau:

I. MUC TIEU, CHI TIEU
1. Muc tiéu tong quat

Tap trung ngudn luc, phbi hop chit ché véi cac co quan truyén thong
trong va ngoai Cong doan, sir dung da dang va hi¢u qua céc hinh thire, phuong
thire truyén thong, lan téa manh mé dén doan vién, nguoi lao dong va toan xa
hgi vé hoat dong cua Céng doan Viét Nam; tap trung quang b4, giadi thiéu vi tri,
vai tro, chire néng, nhiém vu, déng gop va nhiing doi ‘moi cua Cong doan Vigt
Nam, bao vé céc gia tri va truyén thong vé vang cua t6 chitc Cong doan va giai
cap cong nhan Viét Nam; phan 4nh kip thoi doi song, viéc lam, tdm tu, nguyén
vong cla doan vién, ngudi lao dong; tuyén truyén, van dong nang cao ban linh
chinh tri, kién thirc phap ludt, trinh d6 k¥ néng nghé nghlep, tac phong cong

nghiép, gop phan phat trién co quan, doanh nghiép, don vi, nganh Xay dung va
dat nudc.

2. Chi tiéu cu thé

- Hang nam c¢ it nhat 85% doan vién, nguoi lao dong dugc tiép can thong
tin vé chu truong, nghl quyét ctia Pang, chinh séch, phap luét cia Nha nudc lién
quan dén lao dong va céng doan.

- 100% cén bo cong doan tudn thu co ché phat ngdn vé& hoat dong
cong doan.

- Pén nam 2028 c¢6 100% cén bd cong doan 1am céng tac chi dao va
truc t1ep tham muu cong tac truyen thong cap Nganh; 70% trd 1én can bd lanh
dao cong doan cap trén truc tiép co sd; 50% trd 1én can bd lanh dao cong
doan co sd, uu tién trudc hét cho khu vuc doanh nghiép ngoai nha nuéc duge
boi dudng néng cao nang luc truyén thong.



- Den nam 2028, ti trong cac san pham truyén thong vé cong doan trén
nén tang s6 chiém 50% tong s san pham truyén théng ctia cac cap cong doan.

- Phan dau den nam 2028, 100% tai liéu phuc vu cong tac truygn thong
dugc s6 hoa, két nbi, st dung chung va phd bién trén khong gian mang dé lan
toa thong tin tich cuc, nhan van; phat hi¢n, xtr ly 80% trd 1én tin sai léch, tin xau
doc ve giai cap cong nhan va td chic Coéng doan Viét Nam.

- Phan déu dén nam 2028, can bg lam cong tac truyen thong cap Nganh
dugc dao tao, bdi dudng cap chimg chi vé bao chi, truyén thong.

IL. NQI DUNG VA POI TUQNG TRUYEN THONG
1. Noi dung

Két hop hai hoa gitta truyén théng chinh tri, truyén thong chinh [sach va
truyén thong hinh anh; bén canh truyén thong vé hoat dong cong doan, can day
manh truyén thong ve cac ndi dung, van dé ma doan vién, nguoi lao dong quan
tam; thong qua truyén thong cong doan, phai dua duong 161, chi trugng cla
Dang, chinh séch, phdp luét ctia Nha nude dén vai doan vien nardi 1ao déng va

.
nguc sir dung lao déng.

Bam sat Nghi quyét Dai hoi XIIT Cong doan Viét Nam, Nghi quyét Dai
hoi XIV CBXDVN va Nghi quyét dai hoi cong doan cac cap, cac dinh hud ong va
nhiém vy cong tac hang nam, cong tac truyén thong phai dugc cuy thé hoa noi
dung, trién khai cac thong diép theo chu dé va su kién. Trong do, tap trung
truyén thong vé cac ndi dung sau:

- Cac gia tri c6t 161 cua chu nghia Méac - Lé-nin, tu tuong Ho Chi| Minh;
chu truong, ducmg 16i cua Pang; truyén thong tot dep cua dan toc, truyér| thong
ve vang cua giai cap cong nhan Viét Nam va té chie Cong doan Viét Nani.

- Chinh sach, phép luat cua Nha nude, chuong trinh, ké hoach hoat dong
cdng doan, nhit 1a chinh séach, phap luft lién quan dén doan vién, nguoi lao
dong, nhitng quy dinh ngucn lao djng can nim vitng dé ning cao nang |luc tu
bao vé; thong tin chi dan, gido duc, tu vén, hd trg doan vién, nguoi lao dong.

- Néang cao nhan thirc vé td chirc Cong doan Vigt Nam la mot td chuc
chinh trj - xa hdi hoat déng trong nén kinh té thi truong dinh huéng xa hoi chu
nghia do Dang lanh dao, Nha nuéc quéan ly; vira la t6 chire chinh trj - xa hdi, vira
la t6 chic dai dién, chim lo, bao vé quyeén, loi ich hgp phap, chinh dang cua

nguoi lao dong. Hoat dong ciia Céng doan dit dudi sy lanh dao toan dién, tuyét
doi caa Pang.

- Hoat dong cong doan, nhat 1 loi ich Cong doan mang lai dé nguoi lao
dong hiéu rd muc tidu “vao td chirc Céng doan dé lam gi va c6 quyén loi gi?”.

- Coéng doan tham gla xay dung chinh sach, phap luat; tham gia caq hoat

dong cham lo, bdo vé quyen loi cua doan vién, nguoi lao dong, phat trién [doan
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- Guong ngudi tot, viée tdt, cac phong trao thi dua; vé viée hoc tap va lam
theo tu tudng, dao dirc, phong cach H6 Chi Minh; phan bdc thong tin sai Iéch,
xuyén tac, quan diém sai tral thu dich, bao vé nén tang tu tuong cua Dang, bao
vé gia tri cot 151 va truyén thong vé vang cia giai cdp cong nhan va to chic
Cong doan Viét Nam.

- Tam tu, tinh cam, nhu céu, nguyén vong chinh dang, doi song, viéc lam
cua doan vién, ngudi lao dong; nhimng dé xuat kién nghi hoan thién chinh sach,
phéap ludt va cac sang kién, hién ké phat trién dat nudce ctia ngudi lao dong.

- Cac hoat dong, su kién ndi bat hang nam: Cac hoat dong cham lo Tét
cho doan vién, ngudi lao dong; Thang (°6ng nhén - Thang hanh dong vé An toan
v¢ sinh lao dong, ky niém ngay Quoc té Lao dong 1/5; cac chuong trinh lanh
dao cac cap ay, chinh quyén, dai biéu dan cir cac cap gap gd, dbi thoai, tiép xtic
voi doan vién, nguoi lao dong; ky niém Ngay thanh lap Cong doan Viét Nam va
trao cac giai thudng, ton vinh céan bd cong doan, doan vién, nguoi lao dong;
Cong doan ky niém cac su kién trong dai cua dat nude, ciia Pang, ngay truyén
thong nganh Xay dung Viét Nam (29/4/1958), ngay thanh lap CDXDVN
(16/3/1957).

2. P6i twong va phéan khic dbi twong truyén thong

2.1. Poi twong

- Céan bd cong doan cac cap; doan vién cong doan va nguoi lao dong.

- Cép 1y, t chirc dang, chinh quyén, Mat trdn T qudc va cac doan thé
chinh tri; can bo lanh dao, quan ly, nguoi st dung lao dong.

- Cong ddng xa hoi va moi nguoi dan.

- Cong dong qudc té, cac dbi tac qudc té, cac doanh nghiép c6 von dau tu
nudc ngoai tai Viét Nam.

2.2. Phan khiic doi twong truyén thong

Can ct ndi dung truyén thong cu thé, tién hanh phan chia déi tuong
truyen thong thanh cac nhom nhé dua trén cac déc diém nhan khau hoc nhu
do tudi, gioi tinh, trinh do hoc van, linh vuc cong tac va lam viée, vung mién,
thoi quen tiép can théng tin, thoi gian lam viéc va nghi ngoi... dé thiét ké

thong diép, lua chon cong cy, phuong tién tac dong, td chuc chién dich truyén
thong va danh gia, do luong hiéu qua, phu hop.

III. NHIEM VU VA GIAI PHAP

L. Nﬁng cao nhan thirc cia can bj cﬁng doan cac cp vé vai tro, y
nghia va tam quan trong cia cong tac truyen thong trong hoat dong cong
doan; tap trung hoan thién cac van ban veé cong tac truyen thong

- Lanh dao cong doan cap trén quan triét, dat ra yéu cau dbi voi lanh dao
cong doan cap dudi vé vi tri, vai tro, y nghia, tam quan trong va déng gop cua
cong tac truyén thong trong hoat dong cong doan, nhét 1a trong bdi canh hién



nay; tiép tuc thay doi tu duy, nhén thirc, dé cao trach nhiém vé cong t%c truyén

thong.

Nguoi dung dau cong doan cac cdp chju trach nhiém dinh hudng ndi
dung, yéu cau cong tac truyén thong ¢ cap minh; dua vao chuong trinh ¢ong tac

hang nam giai phap truyén théng phti hop véi yéu cau, nhiém VUL

- Tham muu véi cip uy, phéi hop véi chinh quyén, chuyén mon, nguoi su
dung lao dong va cac co quan truyén thong, bao chi vé noi dung, céach thirc
truyén théng, tao sy quan tam, hd trg cdng tac truyén théng cong doan. Bhat huy
nang luc, s& trudng cia mdi can bod cong doan trong cong tac truyeén thong;

r

khuyén khich méi can bd, doan vién tro thanh mét tuyén truyén vién vé hoat

dong cong doan.

- Ra soat, xay dl,mg,‘b(;) sung, hoan thién hé théng cac quy dinh, quy ché

a

lién quan dén linh vyc truyén thong cong doan. Quan ly theo doi va td chitc hoat
dong cua cac cong tac vién nham day manh cong tac truyén thdng tai cac cong
doan truc thude, cong doan khéi dia phuong. Nghién ctru, ban hanh quy dinh
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¢6 nhiéu dong gop cho cong tac truyén thong.

2 D(I)inm(')’iz da dang héa cac hinh thire, phwong tién truyén thong, diy
manh chuyén d6i s6 va ing dung cong nghé méi trong cong tac truyeén

thong cong doan

- Tiép tuc phat huy hi¢u qua céc hinh thirc truyén thong dang duoc
dao can bg, doan vién, nguoi lao dong don nhan; linh hoat két hop cac

dong

pfhuong

phéap, cong cu, kénh, nén tang truyén thong da dang, tir truyén théng (bdo in,

truyén hinh, phat thanh, pa-n, loa truyén thanh, bang tin ndi bg, hoi ngh

1, hoi

théo...) dén hién dai (bao dién t, cac nén tang tuong tac trén internet, cdc g

dung di dong), tir truyén thong dai ching chinh théng (cac co quan bao ch
thanh 1ap theo quy dinh) dén truyén thong xa hoi (cac dién dan online, cac
mang xa hdi) va to chirc cac su kién dé dam bao hi¢u g tot va dat két quj

- Chi dong trién khai céc giai phap cong nghé; chia sé thong tir
pham truyén thong dung chung trong céng doan cac cap:

+ Day manh truyén thong trén moi truong internet, ting cudong su

tac cua doan vién, ngudi lao dong véi vai tro vira la nguoi thu hudng thon

vira la nguoi sang tao ndi dung thong tin.

+ Phat trién nén tang s6 cia cong doan dé cung cap cac ndi dung vé

duoc

nhém
]

cao.

1, san

fuong

g tin,

hoat

dong cong doan, noi dung nguoi lao dong quan tam (ché do, chinh séch, tién
luong,...) va tap hop y kién, tam tu, nguyén vong nguoi lao dong dé phan tich,

phén loai va c6 giai phép kip thoi.

+ Xy dung, thiét ké ndi dung, thong diép truyén thong theo chu dé, noi

dung hoat dong phu hop véi dbi tuong doan vién, ngu:(‘:fi lao dong theo

phan

khic doi tuong (tai muc 2. phan IT); tang ciromg sén xuét va phat hanh ca¢ san
pham truyén théng hién dai, da nén tang, chat lugng cao gop phan nang cao




nhan thic chinh tri, y thirc chap hanh phap luat, ky luét lao dong, tac phong
cong nghiép cho doan vién, nguoi lao dong. Quan tam dau tu san xut cdc san
pham truyén thong phuc vu cong tac thong tin ddi ngoai nhu: video; do hoa
thong tin (infographic...); qua tdng cé logo, théng diép, mau nhan dién cua to
chirc Cong doan Viét Nam..

+ Ung dung cong nghe hién dai trong quan tri truyén thong dé kip thoi
phat hién, phan tich cac luong théng tin phuc vu cong tac nghién ctru, tham muu
cac giai phap tng pho; truyén thong chu dong, didu hudng théng tin, dau tranh
phan bac cac quan diém sai trai, thu dich, thong tin sai léch, xuyén tac bao vé
nén tang cia Dang, bao vé giai cap cong nhan, t6 chirc Cong doan Viét Nam.

- Tich cuc tham gia huong ng céac cudc thi truc tuyen do céng doan cap
trén phat dong, to chie. Tuy diéu kién thuc t& cua don vi, td chirc cac cudc thi
truc tuyén thu hut déng dao doan vién, nguoi lao dong tham gia.

- Tiép tuc déi moi phuong thue truyon tai thong tin thong qua mang xa

h0| dam bao nguyén taic “Nhanh”, “Ngan” dé doan vién, nguoi lao ~dong tiép

n, “Sau”, “R&” dé nguoi lao dong hiéu, lam theo. C6 giai phap tlep can cac

nhom dién dan trén mang xa hoi cua doan vién, nguoi lao dong, cung cap thong

tin chinh xac, tuyén truyén céc noi dung phu hop dong thoi nim bét tAm tu,
nguyén vong va cic van dé lién quan dén cong nhan théng qua mang x4 hoi.

- Bién soan tai liéu phu hop, xéy dung cac clip ngén, thiét ké bai giang
bang cong nghé, sir dung cac tiéu phdm va nhén vat cong ching dé day manh
truyen thong trong hoat dong cdng doan. Quan tdm truyen thong nhan dién,
truyén théng qua hinh anh va hoat dong cua co quan cong doan, can by cong
doan cac cap.

- Duy tri mang luéi truyén théng tir Céng doan co s¢ dén Cong doan cap
Nganh va céc co quan bao chi, truyen thong; thuong xuyén cung cap, chia sé
théng tin tich cuc, chi dong phbi hop trién khai truyén théng vé hoat dong
cong doan.

- Nghién ciru cac mé hinh truyén thong sang tao, c6 ket qua t6t ciia cac
cong doan trong Nganh, cong doan ban, t chirc cong doan quéc té va van dung
dung séng tao vao cong tac truyén thong Cong doan Viét Nam.

3. Xay dung cac kénh truyen thong du manh; ting cudng phoi h0'p
vGi cac co quan bio chi, truyén théng bén ngoai dé chi dong thong tin dén
doan vién, ngwoi lao dong

- Céc cap cong doan ting cudng phdi hop; thuong xuyén cung cap thong
tin vé céc hoat ~dong, su kién 16n, cdc mo hinh tiéu biéu, cac cach lam hiéu qua,
guong ngudi tot, vige t6t...trong hoat dong cong doan cho cac co quan bao chi,
xuat ban tuyén truyén.

- Néng cao hiéu qua hoat dong, chat lugng théng tin tuyén truyén trén
trang thong tin dién tir va mang xa hoi ctia cac cap cong doan. Trong do, website
dong vai trd cung cip thong tin va tu liéu chudn xac vé chi trrong, chinh sach,



hoat dong ctia cong doan; kénh lién thong, trao dbi thong tin trong h¢ thong
cong doan.

4. Ting cwong nguodn lwe cho cong tac truyén thong cong doan

- T6 chirc boi duéng, tap huan, dao tao nang cao nang luc truyelp thong
cho can bo cong doan lam cong tac truyén thong nhu: k¥ ndng phdi hop véi bao
chi va quan hé cong chung; to chire sur kién truyen thong; xur ly thong tin trén
bao chi, xir ly su ¢ truyén thong; quéan ly dién dan va sir dung phan mém dé
theo doi va phan tich thong tin trén mang xa héi; ky nang truyén thong trén

mang xa hdi; k§ ning san xuat cac san phim truyén thong da phuong tién
(infographic, video...)

- Bo tri nhan sy ¢6 du nang luc, trinh d6 chuyén mén vé bao chi, |truyén
théng, vé tuyén truyén dé trién khai cong tac truyén thong cong doan.

- Hang nam danh ngudn luc thoa dang cho cong tac truyen thong. Nghién

cuu xac dinh ty trong chi cho cong tac truyén thong trong tong kinh phi chi hoat
dong cua cac cap cong doan.

- Pau tu, d6i moi trang thiét bi, phuong tién truyén thong g dung cong
ngh¢ hién dai va thanh tyu cua cdch mang cong nghiép 4.0 trong céc hoat dong
truyén thong cong doan.

5. Nang cao kha nang tlep can thong tin cia doan vién, nguoi lao
dong; day manh truyen thong cong doan co s¢

- Binh ky khao sat nhu cau Ve no1 dung, mo hinh tlep can théng tn cua
doan vién, nguoi lao dong; cung cap kién thuec, huéng dan ky nang bang céac

hinh thirc phu hgp gitp doan vién, nguoi lao dong chi dong tim hiéu, khaj thac,
su dung thong tin hiéu qua.

- Nghién curu, xay dung, trién khai cac mé hinh tang cuong tlep can thong
tin phu hop véi timg déi tuong doan vién, nguoi lao dong; co ché dong vién
doan vién, nguoi lao dong cung cép thong tin; thu hut, bleu duong cac sang kién
hitu ich trong ho trg nguoi lao dong nang cao nang luc tiép cén thong tin.

- Tao lap céc dién dan, cong dong dé két ndi voi doan vién, ngu¢i lao
dong théng qua mang xa hdi va cac ing dung di dong; to chirc thong tin, tuyén
truyén thuong xuyen lién tuc dé hinh thanh théi quen tiép can théng tin cua
doan vién, nguoi lao dong.

- Déy manh sy hién dién, tao diém nhén thong qua cac hoat dong qua to
chitc Cong doan trong cac doanh nghiép.

- th hop véi bo phén truyén thong cua doanh nghiép ddy manh hoat
dong truyén théng cong doan; da dang héa céc hinh thirc théng tin, tuyén truyen,
chu trong xay dung bang tin cong doan dat tai cac dia diém doan vién, ngudi lao

dong dé quan sat, tiép can va ban tin (dién t& hodc 4m thanh) dé nghe, xen trén
thiét | L1 dién thoal.




IV. TO CHUC THU'C HIEN
1. Cong doan Xay dung Viét Nam
1.1. Ban Tuyén gido - Nit cong

L.a bd phan thuorng truc, cha tri tham muu chi dao, huéng dan, don ddc,
k1em tra; giam sat viéc thyc hién Chuong trinh 01; tham muu t6 chire so két,
tong két, kip thoi khen thuong cac tép thé, ca nhan c6 nhiéu dong gop trong thuc
hién cong tac truyen thong. E)ong thoi, truc tlep trién khai mot s6 ndi dung trong
tam nhu sau:

- Tham muu ban hanh va t6 chirc thuc hién cac ké hoach, huong dan cong
tac truyén thong hang nam, cac hoat dong truyén thong trong diém, thuong
xuyén. Xay dung chuong trinh tip huén néng cao nang lyc truyén thong cho can
bo cong doan; xdy dung cac san pham truyén thong, tai liéu phuc vu cho cong
tac truyén thong, giai doan 2023-2028.

- Té chirc truyén thong cac su kién, hoat dong cia CBXDVN; chu tri
quan ly, bién tdp ngi dung thong tin bao chi trén Website va trang mang xa hoi
cua CDXDVN.

- Hoan thién co ché phéi hop véi céc co quan béo chi; phéi hop thue hién
cac chuong trinh truyén hinh, chuyén trang, chuyén muc, tin bai... truyén thong
vé phong trao céng chuc, vién chie, nguoi lao dong va hoat dong cong doan
trén cdc co quan bao chi. Pinh ky va dot xuat t6 chirc cac hoat dong cung cap
thong tin cho bao chi.

- Quan ly theo doi va to chirc hoat dong ctia cac cong tac vién nham
diy manh cdng tac truyén thong tai cac cong doan truc thudce, cong doan kh01
dia phuong. Hinh thanh mang luéi truyén thong xuyén sudt trong cac cap
cong doan.

- Binh ky danh gia, so két, tong két, rat kinh nghiém trong trién khai cong
tac truyen thong cong doan. Béo céo, danh gia két qua thuc hién cdng tac truyén
thong vé TLDLDVN theo quy dinh.

1.2. Van phong

- Tham muu, dé xuat phan bd kinh phi danh cho cdng tac truyén thong,
cac hoat dong tuyén truyén cia CDXDVN.

- Phéi hop véi Ban Tuyén gido - Nit cong tham dinh céc quy dinh lién
quan dén ché d6 nhuan bat, thu lao dbi véi trang thong tin dién tir cla
CbXDVN.

1.3. Cac Ban CDXDVN

- Thuc hién nghiém tic Quyet dinh s 1669/TLD ngay 7/11/2019 ctia Poan
Chu tich TLDLDVN vé Quy ché phat ngon va cung cép théng tin cho bao chi.

- Cung cép thong tin, tu lidu truyén thong thudc linh vuc chuyén mon cua Ban.



- Phéi hop xay dung cac tai liéu dao tao, boi dudmg nang cao ning lirc cho

can bo cong doan (néu co).

2. Cac Cong doan true thuoc

- Trién khai va hudng dan cong doan co s¢ thuc hién céc ndi dung cua Ké
hoach; cac hoat dong truyén thong hang nam, trong diém, thuong xuyén theo ké
hoach cia CHDXDVN. Xay dung va cung cap cac tai liéu, san pham truyen thong
phu hop dic diém cu thé ctia don vi va nhu cdu theo timg phan khic déi tugng.

- Tiép tuc day manh chuyén dbi s6 va ang dung cong nghé mdi|trong

cdng tac truyén thong cong doan.

- Phéan cong can bo quan ly theo doi va t6 chirc hoat dong cua cac cong
tac vién tai don vi. Hinh thanh mang lugi truyén thong xuyén sudt tir CbCS dén
cong doan cép trén. Bo tri, kién toan, cir can bo trién khai cong tac truyén thong
cia CDXDVN va don vi, giri danh sach vé CDXDVN truéc ngay 15/4/2024

(mau kém theo).

nn\r fr! fhwr‘vnn vnvnn f-nnr'r r‘qn thnno‘ hn r‘nr‘ hnqt r‘lnrm cnAa dlﬂh vi

ve Ban bién tap Website CDXDVN dé tuyén truyén, lan téa trong cap cap

cong doan.

Trén day la Ké hoach vé day manh cong tac truyén thong Céng doan Viét
Nam giai doan 2023 - 2028 cua CDXDVN, dé nghi cac Cong doan tryc thudc

nghiém tic trien khai thuc hién./,%u

Noi nhidn:

- Cac Cong doan truc thuge (T/h):
- Lanh dao CBXDVN (B/c):

- Cac Ban, VP CBXDVN;

- Luu: VT: TG - NC.

BAN CHAP HANH
CONG POAN

XAy pung |
VIET NAM

-——/
Nguyén Thanh Tung
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CONG POAN......ccoconen...
DANH SACH TRiCH NGANG
Cén bd dwgc phan cong phu trich cong tic truyén théng cip Nganh/ co sé
STT Ho va Tén Ngay sinh | Giéi tinh Chirc danh Pon vj Di dong Email

TM. BAN THUONG VU/ BAN CHAP HANH




